EUROPA ORVOSI CENTRUM KFT. (1)
6722 Szeged, Josika uica 41,
Adészam: 25831180-2-06
Szémiaszém: 57600101-10006179

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

amelyben tdjékoztatjuk Ont, mint Tdrsasdgunk adatvédelmében érintett természetes sze-
mélyt adatvédelmi szabdlyainkrdl.

1. Milyen alapelveket kévetiink?

a) aszemélyes adatokat jogszertien és tisztességesen, az On szdmdra dtlGthatdan kezel-
Juk,

b) a személyes adatokat csak meghatdrozott, egyértelmi és jogszerd célbdl gydjtjiik és
azokat nem kezeljiik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté médon,

¢) az dltalunk gydjtétt és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfelel6ek és relevdnsak, valamint csak a sziikségesre korldtozédnak,

d) minden észszer( intézkedést megtesziink annak érdekében, hogy a kezelt adatok pon-
tosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat pedig
haladéktalanul toréljik vagy helyesbitjiik,

e) aszemélyes adatokat olyan formdban tdroljuk, hogy On csak a személyes adatok ke-
zelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithatd.

f) megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazdsdval biztositjuk a személyes
adatok megfelel biztonsdgdt az adatok jogosulatian vagy jogellenes kezelésével, vé-
letlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsdval szemben.

Az On személyes adatait

a) minden esetben a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)-f) pontjaiban foglaltak alapjdn kezel-
jik és csakis az On el8zetes tdjékoztatdson alapuld és — jogszabdlyban eléirt esetek-
ben — énkéntes hozzdjdruldsa alapjdn és csakis a sziikséges mértékben és minden
esetben célhoz kétotten gydjtjik, régzitjiik, rendszerezziik, tdroljuk és haszndljuk fel,

b) egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabdlyi el&irdsokon alapul és kételezd
Jellegd, az ilyen esetekben erre a tényre kiilén felhivjuk az On figyelmét,

c) el6fordul az is, hogy az On személyes adatainak kezeléséhez Tdrsasdgunknak vagy
harmadik személynek fiizédik jogos érdeke, ilyen példdul a veliink szerzé6déses kapcso-
latban Iév6 nem természetes személyek természetes személy képviseléi személyes
adatainak szdmunkra — a szerz8dés teljesitéséhez sziikséges mérték(i — dtaddsa.

2. Kik vagyunk?

Tdrsasdgunk megnevezése: EUROPA ORVOSI CENTRUM KFT.

Cimiink (székhely): 6722 Szeged, Josika u. 41. fsz. 3.
Cimiink (telephely): 6723 Szeged, Ortutay u. 2/C fsz. 4.
Postacimiink: 6722 Szeged, Josika u. 41. fsz. 3.
Telefonszamunk: 62/642-112, 30/162-3830
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Honlapunk: www.eumedcenter.hu

E-mail cimiink: info@eumedcenter.hu
Adoszdamunk: 25831180-2-06
Cégjegyzékszamunk: Cg.06-09-023232

Képviseld: Nami Mahmood iigyvezeté (6ndlld)

Kubatovics Istvdn iigyvezeté (6ndllé)
3. Milyen adatokat kezeliink Onnel kapcsolatban?

- személyes adatok (név, sziiletési név, sziiletési hely, idé, anyja neve, lakcime, dllampolgdr-

sdga, személyi igazolviny széma, lakcimkdrtya széma, TAJ kdrtya szama, e-mail cime, tele-
fonszéma)

- hozzdtartozd neve, cime, telefonszéma, e-mail cime

- hdziorvos neve, cime, telefonszdma, e-mail cime

- egészséqlqyi adatok (leletek, dokumentdcick)

Az adatkezelés jogalapja: az On hozzdjdruldsa

Az adatkezelés idétartama: Az On hozzdjdruldsdnak visszavondsdig. A hozzdjdruldsat barmi-
kor visszavonhatja, melyet az EUROPA ORVOSI CENTRUM Kft. székhelyére (6722 Szeged, J6-
sika u. 41.) vagy e-mail cimére (info@eumedcenter.hu) kell megkiildeni.

A hozzdjdrulds visszavondsdnak regisztrdldsdt — technikai okokbdl — 8 munkanapos hatdr-
idével vdllaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kitelezettségiink teljesitése
vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzdjdrulds visszavondsa
utdn is kezelhetiink (GDPR 7. cikk (3) bekezdés).

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a jelen tdjékoztatonk elején megadott e-mail,
illetve postacimen kérhet tovdbbi tdjékoztatdst. Vdlaszunkat késedelem nélkiil, de legfeljebb
25 napon beliil megkdildjik Onnek az On dltal megadott elérhetdségre.

Egyéb adatkezelési kérdések
Az On adatait egyéb esetben csak jogszabdlyban meghatdrozott keretek kézétt tovdbbithat-
Juk, adatfeldolgozdink esetében pedig szerzédéses feltételek kikitésével biztositjuk, hogy ne

haszndlhassdk az On hozzdjéruldsdval ellentétes célokra az On személyes adatait.

Tdarsasdgunk adatkezelésében és adatfeldolgozdsdban részt vevé kézremiikédéi és munkavdl-
laloi elére meghatdrozott mértékben — titoktartdsi kételezettség terhe mellett — jogosultak
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az On személyes adatait megismerni. Tovdbbi informdcié adatfeldolgozdinkrél a 2. pontban
taldlhato.

Tdrsasdgunk kulféldre a GDPR (V. fejezet) és az Infotv. vonatkozd rendelkezései alapjan to-
vdbbithat csak adatot.

A birésdg, az lgyészség és mds hatésdgok tdjékoztatds addsa, adatok kézlése vagy iratok
rendelkezésre bocsdtdsa miatt megkereshetik Tdrsasdgunkat. Ezekben az esetekben adat-
szolgdltatdsi kotelezettségiinket teljesiteniink kell a megkeresés céljanak megvaldsitdsdhoz
elengedhetetleniil sziikséges mértékben.

Az On személyes adatait megfelel§ technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biz-
tositjuk az adatok biztonsdgdt, rendelkezésre dlldsat, tovdbbd dvjuk azokat a jogosulatlan
hozzdféréstél, megvdltoztatdstdl, sértlésektdl, illetve nyilvdnossdgra hozataltél és bdrmilyen
egyéb jogosulatlan felhaszndldstdl.

Szervezeti intézkedések keretében épliletiinkben ellenérizziik a fizikai hozzdférést, munkavdil-
laldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelel§ védelemmel
elzdrva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositdst, jelszévédelmet és virusirtd
szoftvereket haszndlunk, illetve adatfeldolgozdink tekintetében is szigoru biztonsdgi feltéte-
leket kétiink ki. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili adattovdb-
bitds nem tekinthetd teljes kériien biztonsdgos adattovébbitdsnak.

Az adatkezelés idétartama:
- egészségligyi dokumentdcid: 30 év

- zdrdjelentés: 50 év
- réntgen, CT, MR: 10 év, ezekrél készitett lelet: 30 év

4. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetéségei?
On az adatkezelésré|

o tdjékoztatdst kérhet,

o kérheti az dltalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositdsdt, kiegészitését,

o tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai térlését valamint korldtozdsdt
(amennyiben jogszabdly erre lehetbséget ad),

o birésdg elétt jogorvoslattal élhet,

o a felugyeleti hatdsdgndl panaszt tehet, illetve eljdrdst kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyeleti Hatésdg: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdg Hatdsdg

o Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c., levelezési cim: 1530 Budapest,
Pf.: 5.

o Telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410

o E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:https://naih.hu/
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Az On kérelmére tdjékoztatdst adunk az On dltalunk kezelt, illetve az dltalunk — vagy a meg-

bizott adatfeldolgozénk dital - feldolgozott

o adatairol,

o azok forrdsardl,

o az adatkezelés céljdrdl és jogalapjdrdl valamint idétartamdrdl, ha pedig ez nem lehet-
séges, ezen idétartam meghatdrozdsdnak szempontjairdl,

o az adatfeldolgozdink nevérél, cimérél és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységiik-
rél,

o adatvédelmi incidensek kérilményeirdl, hatdsairdl és az elhdritdsukra valamint meg-
elézésiikre tett intézkedéseinkrél, tovdbbd

o az On személyes adatainak tovdbbitdsa esetén az adattovdbbitds jogalapjdrdl és cim-
zettjérol.

A kérelem benyujtdsdtdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil
adjuk meg tdjékoztatdsunkat. A tdjékoztatds ingyenes kivéve akkor, ha On a folyé évben
azonos adatkérre vonatkozdan tdjékoztatdsi kérelmet mdr nyujtott be hozzdnk. Az On dltal
mdr megfizetett kéltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen
kezeltiik vagy a tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatdst csak térvényben
foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabdlyi hely megjelélésével, valamint a birésdgi jog-
orvoslat illetve a Hatdsdghoz fordulds lehetéségéré tdjékoztatdssal.

Tdrsasdgunk a személyes adatok helyesbitésré, korldtozdsrdl, megjeldlésrél és térlésrél Ont,
tovabbd mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljdra tovdbbitotta,
kivéve akkor, ha az értesités elmaraddsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, korldtozds vagy térlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kére-
lem kézhezvételét kévets 25 napon beliil irdsban vagy — az On hozzdjdruldsdval — elektroni-
kus uton kézéljiink elutasitdsunk indokait és tdjékoztatjuk Ont a birésdgi jogorvoslat, tovdb-
bd a Hatdsdghoz fordulds lehet&ségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozdst a kérelem benyuj-
tdsatol szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgdljuk és a
déntésiinkrél Ont irdsban tdjékoztatjuk. Amennyiben ugy déntéttiink, hogy az On tiltakozdsa
megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovdbbi adatfelvételt és adat-
tovdbbitdst is - megsziintetjiik, valamint a tiltakozdsrdl, tovdbbd az annak alapjdn tett intéz-
kedésekrél értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot ko-
rdbban tovdbbitottuk, és akik kitelesek intézkedni a tiltakozdsi jog érvényesitése érdekében.

Megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit erejii
Jjogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsd-
gaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védel-
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méhez kapcsolédnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a
15 napos hatdridét, a déntés kézlésétdl, illetve a hatdridé utolsé napjatdl szémitott 30 napon
beliil On birésdghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdldsa a térvényszék hatdskérébe tartozik, a per — az érintett vd-
lasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkoddsi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithato. Kilféldi dllampolgdr a szokdsos tartézkoddsi helye vagy munkahelye szerint
illetékes feliigyeleti hatésdghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésdghoz vagy birésdghoz fordulna panaszdval -
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megolddsa érdekében — keresse meg
Tarsasdgunkat.

5. Melyek a fébb irdnyado jogszabdlyok tevékenységiinkre?

o a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérél sz6lé az Eurdpai Parla-
ment és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

o az informdcids énrendelkezési jogrol és az informdciészabadsdgrdl szélé 2011. évi
CXIl. térvény - (Info tv.)

o @ Polgdri Térvénykdnyvrél szolo 2013. évi V. térvény (Ptk.)

o apanaszokrdl és a kozérdekl bejelentésekrél sz6l6 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)

o 2017. évi Llll. térvény a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és
megakaddlyozdsdrol (Pmt.)

6. Adatkezelési tdjékoztato modositdsa

Szervezetiink fenntartja magdnak a jogot jelen Adatkezelési tdjékoztatéo mddositdsdra,
amelyrél az érintetteket megfelel6 modon tdjékoztatja.

7. Adatbiztonsdg

A papir alapu tdrolds az EUROPA ORVOSI CENTRUM telephelyén (6723 Szeged, Ortutay u.
2/C fsz. 4.) torténik, zdrhato szekrényben.

Az elektronikus tdrolds sajdt szervereinken térténik

8. Paciensi jogok:
- tdjékoztatds kéréséhez jog
- egy vagy tobb adat kezelésének korlatozdsa
- adatok dtaddsa, tovabbitdsa
- adatok helyesbitése
- egy vagy tébb adat kezelése ellen tiltakozds
- adatok torlése
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9. Adatfeldolgozok:

Az EUROPA ORVOSI CENTRUM az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo feladatok elvégzé-
sére tovdbbi adatfeldolgozoként veszti igénybe:

az Europa Orvosi Centrum szakorvosai, egészségigyi szakdolgozoi

az lgyfélszolgdlati (betegfelvevs) munkatdrs

Europa Orvosi Centrum IT rendszergazddja

SYNLAB laboratdrium

Europa Orvosi Centrum weblap lzemeltetdje: CHS Electronics Kft. (6728
Szeged, Hidveré u. 4/A)

Szeged,2019. aprilis 16.
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EUROPA ORVOSI CENTRUM Kft.
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